Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouget I Boîte à outils pour les transferts monétaires dans les situations d’urgence
Cartographie des prestataires de services
[bookmark: _GoBack]Après avoir conduit des entretiens avec des prestataires de services, vous pouvez regrouper les informations recueillies dans le tableau ci-dessous. Vous pouvez également utiliser des cartes géographiques pour localiser chaque prestataire et visualiser sa capacité à atteindre les populations touchées. Ce tableau sera très utile pour comparer la rentabilité de différents mécanismes et modalités, au cours de la phase d’analyse de l’intervention. Il servira de recueil d’informations préliminaires pour le recensement et la sélection des prestataires de services avec qui vous coopérerez durant la mise en œuvre. Il est conseillé de trianguler les informations recueillies auprès des prestataires avec les informations collectées au niveau communautaire. Essayez d’inclure également des prestataires de services informels. 

	Coordonnées
	Services fournis
	Couverture dans les
zones touchées
	Expérience préalable
	Capacité de réaction
dans un délai de
xx jours
	Coûts du service (fixes, transactions, autres)
	Soutien nécessaire
	Besoins domestiques
	Sûreté

	Nom, adresse et numéro de téléphone
	Virements mobiles, envoi de fonds, compte bancaire, etc.
	Zones géographiques
	Nombre de clients
	Établissement/
année
	Nombre de personnes
	Valeur (monnaie locale ou dollars É.U.)
	RH, liquidités, matériel
	Papiers d’identité, documents administratifs, etc.
	Assurances, mesures de sécurité, etc.
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Module 2. Étape 4. Étape subsidiaire 1. Cartographie des prestataires de services
