Programa de Desarrollo de Profesionales de TM 2023
Aumentar los conocimientos técnicos sobre PTM

ACERCA DEL PROGRAMA

En el Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, se reconoce generalmente una deficiencia
de conocimientos técnicos sobre PTM que permitan valorar, disefar e implementar con confianza
PTM a escala. El Programa de Desarrollo de Profesionales de PTM (CPDP) trata de poner fin a esta
deficiencia, promoviendo y fomentando la integracién de las competencias de las personas en

materia de transferencias monetarias (TM) en su trabajo diario.
T0BJ:

Este programa Unico, que se puso a prueba en 2019, con un segundo grupo en 2021, pretende
ampliar la comunidad de profesionales cualificados que disponen de competencias actualizadas en
todos los dmbitos de los conocimientos técnicos sobre TM. El programa adopta la forma de un
programa estructurado de formacién y desarrollo, de 12-18 meses de duracién, basado en los
conocimientos que el futuro participante ya ha adquirido. Las actividades de aprendizaje incluyen
formacidn online y convencional, a través del aprendizaje practico, la experiencia en
implementacioén y la tutoria especificamente adaptada a las necesidades de cada participante para
mejorar las competencias en materia de TM.

Existen multiples programas de aprendizaje a disposicion de los solicitantes, en funcion de su
experiencia. Durante el proceso de seleccion, los solicitantes serdn asignados a un programa
completo o un programa acelerado. Aquellos que no satisfagan los requisitos del programa
completo podran ser invitados a unirse a un grupo de participantes potenciales con el fin de
promover su desarrollo para futuras rondas de seleccién.

HERRAMIENTAS

En el transcurso del programa, los planes de aprendizaje de los participantes se adaptardn a su
experiencia personal hasta la fecha y a sus necesidades de aprendizaje, identificadas a través de un
completo marco sobre competencias en TM. El Programa de Desarrollo de Profesionales de TM
incorpora una serie de modalidades de aprendizaje, que incluyen:

e Formacién inicial en persona para involucrar a la comunidad y establecer una visién comun
del programa, las herramientas, las personas y los procesos.

e Presentacién de NORCAP, con posibilidad de despliegue junto a un experto de CashCap.

e Un tutor que ofrecerd asesoramiento, asistencia y retroalimentacion de forma periddica
durante el programa.

e Un plan de aprendizaje de TM para realizar un seguimiento del progreso del aprendizaje y
programar actividades de aprendizaje.

e Despliegues para brindar oportunidades basicas para el aprendizaje basado en el trabajo
(uno o dos despliegues de seis semanas de duracion).

e Acreditacidn reconocida en el sector a través de la Asociacidn Internacional de Profesionales
de Asistencia y Proteccion Humanitarias (PHAP).

e Acceso a una serie de actividades de aprendizaje auténomo y reglado.

e Certificaciéon HPass.

e Seminarios web interactivos mensuales sobre diversos temas de PTM con otros compafieros
del CPDP.

e Registro de aprendizaje sobre TM y cartera de desarrollo profesional continuo.

e Tareasy un proceso estructurado de reflexion.



e Proyecto de rendicién de cuentas y practica: un estudio de investigacion en tiempo real
sobre la practica.

ACERCA DE USTED

El CPDP 2023 busca un pequefio grupo de personas del Movimiento CRMLR que dispongan de la
cualificacion y experiencia adecuadas para participar en este programa. Seleccionaremos personas
de diferentes origenes, culturas y regiones geograficas. Dado que el programa se centra en el
aprendizaje practico a través de despliegues para mejorar competencias concretas y el nivel de
competencias en TM, los candidatos ideales ya habran acumulado un nivel significativo de
conocimientos sobre PTM a través de su trabajo y cursos online generalmente disponibles.

Las personas seleccionadas serdn capaces de demostrar su potencial de aumentar sus competencias
en TM en diversas funciones que promueven la implementacién hasta la capacidad para disefar,
presentar y dirigir aspectos concretos de la asistencia en forma de TM. Los participantes dispondrdn
de suficientes conocimientos para poder implementar y adquirir nuevas percepciones como
resultado de su exposicion a la experiencia y al aprendizaje en tiempo real.

El grupo del CPDP 2023 trata de integrar los PTM de forma mas general en programas de gestién de
desastres y sectoriales. Se dara prioridad a las siguientes personas:

e Puntos focales (no de PTM) de Sociedades Nacionales (SN) que tengan la intencidn de poner
en marcha una respuesta de PTM en su SN u organizar actividades de preparacién de PTM,
gue dispongan de experiencia en gestidon de programas de
transferencias/sectoriales/gestién de informacion/finanzas, pero que carezcan de
conocimientos técnicos/experiencia en materia de PTM.

e Puntos focales y personal del programa PTM de SN que dispongan de una experiencia
significativa en respuestas en forma de PTM, pero que se beneficiarian de los conocimientos
y la experiencia de otro contexto y/o la experiencia practica en un dmbito concreto de una
respuesta en forma de PTM (por ejemplo, analisis de mercado, estudio de viabilidad,
desarrollo de la canasta basica de gastos minimos (MEB), gestion de datos, etc.).

En qué va a trabajar:

Usted trabajara, en estrecha colaboracién y coordinacién con el Cash Hub y otras Sociedades
Nacionales, en la planificacion, implementacién y control de actividades de TM, entre otras cosas
ayudando en:

e lLa preparacion para posibles escenarios de desastres y respuestas en forma de PTM

e Lasupervision de potenciales desastres y los riesgos que conllevan para hogares y
comunidades vulnerables que es posible que necesiten asistencia humanitaria

e Laevaluacion del impacto de un desastre, vulnerabilidades, necesidades y la idoneidad de
las TM en contextos concretos

e La planificacién, implementacion y supervisién de distribuciones de TM

e Laimplementacion de estudios de control después de la distribucion y la reconciliacién de
flujos de tesoreria

e Eldesarrollo y laimplementaciéon de mecanismos de retroalimentacién y reclamacién para la
rendicion de cuentas, la implicacidn con comunidades, y con el fin de maximizar el



impacto/la efectividad

e la planificacién e implementacién de formaciones técnicas para las comunidades

e Laevaluacién de riesgos en el disefio del programa, la supervisidn y gestion de los flujos de
tesoreria para minimizar el riesgo, y el disefo de procesos de reconciliacién

e larecopilacion y el andlisis de datos, asi como la presentacién de informacién sobre PTM

e El desarrollo de casos prdacticos sobre PTM

e La documentacién de buenas practicas y lecciones aprendidas

e Laasistencia a los directores del proyecto, el andlisis de riesgos, las estrategias de mitigacién
y la planificacién de contingencias

La experiencia de la que ya dispone:

El CPDP esta pensado especificamente para aquellas personas que tienen el mayor potencial de
aumentar sus conocimientos sobre TM a través del aprendizaje basado en la experiencia,
principalmente en diversos despliegues de PTM que suponen un desafio.

Los solicitantes ya dispondrdn de un nivel general de conocimientos sobre PTM, aunque mostrardn
potencial para aumentar su nivel de experiencia y deberan:

e Disponer de experiencia en el Movimiento CRMLR

e Haber trabajado en gestion de desastres para la evaluacidn, seleccién y disefio de respuestas
de emergencia, y para favorecer la adopcion de sistemas de TM

e Haber participado en la preparacién de respuestas a desastres

e Haber trabajado en despliegues directamente con TM o a través de asistencias operativas
pertinentes

e Disponer de experiencia en gestidn y disefio de programas humanitarios

e Disponer de amplias competencias de comunicacién y facilitacién

e Disponer de flexibilidad para desplegarse en regiones de mdxima relevancia para mejorar las
competencias basicas en materia de TM

e Tener laintencidn y capacidad de realizar un maximo de dos despliegues de unas seis
semanas de duracion cada uno

e Tener la capacidad de dedicar el equivalente a un dia por semana como minimo a
actividades de formacion.

e Haber obtenido competencias y conocimientos concretos sobre TM a través de cursos ya
finalizados o préximos a finalizar.

Criterios de solicitud

Se dard preferencia a las Sociedades Nacionales que participen o estén implicadas en PTM o en una
respuesta que integre TM. Los solicitantes deberan ser capaces de demostrar su disposicién para
aprender de los despliegues y durante el proceso de solicitud se tendran en cuenta los siguientes
criterios:

e Logros en actividades de aprendizaje y cursos sobre TM
e Experiencia profesional en asistencia para la organizacidn de una distribucién de TM y ayuda
en la implementaciéon de un PTM
e Experiencia trabajando en diferentes contextos de trabajo de campo y/o extensas visitas de
campo en:
o desarrollo, presentacion, coordinacion o asesoramiento en actividades de gestién de
desastres y/o
o sectores clave (p. Ej., salud; medios de vida; alimentos, seguridad y sustento (FSL);



agua, saneamiento e higiene (WASH); acogida y/o
o servicios de asistencia para PTM (p. Ej., finanzas, logistica, asuntos juridicos, gestion

de datos, contratacion)
Formacidn practica completada en Transferencias Monetarias para Emergencias (PECT)
Experiencia profesional en gestién de programas, incluyendo la planificacién y supervisidon
Formacidn y/o experiencia en gestion de seguridad
Dominio fluido del inglés hablado y escrito, aunque las tutorias pueden tener lugar en
francés, arabe o espanol
Experiencia trabajando con el Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

El Cash Hub cubrird los costes del programa, que incluiran:

Tasas de formacidn

Tutoria

Costes de desplazamientos internacionales

Costes de alojamiento y transporte en el pais para la formacidn y los despliegues
Gastos corrientes razonables en el pais

Acreditacion PHAP

PROCESO DE SOLICITUD
Los solicitantes deben enviar primero su CV y una carta de presentacion a
cashschool@redcross.org.uk. La carta de presentacién deberd contener lo siguiente:

Motivacidn y experiencia sobre cémo se han cumplido los criterios de solicitud

Confirmacién y acuerdo del superior inmediato (en la siguiente fase del proceso de solicitud
se contactara con los superiores inmediatos)

Compromiso de identificar oportunidades de colocacién para otros solicitantes del programa
Compromiso de favorecer la firma de un memorando de entendimiento tras ser
seleccionados

Tras el proceso de solicitud inicial, se realizara una evaluacién online y una entrevista técnica. Los
participantes se seleccionaran en funcidn de los criterios de seleccién indicados en esta guia.

Los solicitantes que todavia no cumplan los criterios, pero estén interesados en participar en un
CPDP futuro, podran ser invitados a un grupo de participantes potenciales para futuras rondas del
programa. Los solicitantes podrian utilizar el plan de aprendizaje de TM para registrar el progreso del
aprendizaje y establecer objetivos de aprendizaje sobre PTM, mejorando asi su preparacidn para un
CPDP futuro.

VENTAJAS Y ASISTENCIA
Formar parte del programa promovera el desarrollo del participante en diversos aspectos. Tendran
la oportunidad de:

Trabajar junto a especialistas en TM y mercados

Obtener una experiencia practica crucial, trabajando en el contexto de las TM y los
mercados

Obtener un aprendizaje experimental combinado con el aprendizaje en el aula

Desarrollar competencias y facultades a un nuevo nivel

Trabajar independientemente en proyectos especificos para promover el propio aprendizaje
y desarrollo

Obtener experiencia en despliegues, trabajando en diferentes paises, aprendiendo nuevos
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idiomas y conociendo a gente nueva
e Acceso a un amplio acervo de conocimientos
e Red de Alumnos del Programa de Desarrollo de Profesionales de TM

COMPETENCIAS
Los participantes del CPDP se basaran en sus conocimientos y experiencias existentes en muchos
aspectos de las TM para convertirse en expertos técnicos, y demostraran que pueden crear y dirigir
todos los aspectos de los PTM. El programa se centra en mejorar la experiencia individual en cuatro
areas principales:

- Competencia técnica

- Competencia profesional

- Conocimiento organizativo

- Aplicaciéon en el contexto humanitario

Estas cuatro areas de competencia se han identificado como esenciales para satisfacer el Marco de
competencias en TM del Movimiento.

DATOS DE CONTACTO

Para obtener mas informacidn sobre cémo puede participar en el CPDP, péngase en contacto con
CashSchool@redcross.org.uk. El Director de Cash School estara encantado de responder a sus
preguntas y facilitarle mas informacion.
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