Семинар по промежуточному обзору ГДВП 
РУКОВОДСТВО ДЛЯ ОРГАНИЗАТОРОВ

Подготовительные мероприятия
· Обмен мнениями с национальным обществом (НО) в отношении технического задания (ТЗ)
· Сбор координатором по ДВП данных инициативы подсчета наличности Красного Креста/Красного Полумесяца (КК/КП), имеющих отношение к показателям обеспечения оперативной готовности к предоставлению денежно-ваучерной помощи (ДВП), установленные Международным Движением КК и КП (или НО осуществляет сбор данных независимым образом), перед проведением семинара 
· Подтверждение участников. Оптимальным является присутствие 10-15 участников. Очень важно, чтобы присутствовали те, кто в наибольшей степени вовлечен в реализацию программ ДВП, включая участников технической рабочей группы, сотрудников отделов программ, логистики, планирования/мониторинга/оценки/отчетности (ПМОО) и кадров, финансовой службы и т.д.
· Определение места проведения
· Подготовка материалов для семинара

1-й ДЕНЬ								

Утро
[bookmark: _Hlk31204755]9.00– 9.30  Приветствие, вводная часть для ознакомления с темой семинара 
Краткое описание - Данное заседание предусматривает ознакомление с предпосылками проведения семинара. Начинается с представления базового общего описания основных задач семинара по промежуточному обзору. На данном этапе также можно упомянуть какие-либо предложения или изменения в расписании следующих дней.
[bookmark: _Hlk182047160]Конечные результаты: Разъяснение задач проведения семинара по промежуточному обзору
Ход проведения:
· [bookmark: _Hlk182047181]Знакомство: организаторы представляют себя и их роли. (10 мин)
· Ознакомление с темой семинара (10 мин): Поясните основную цель семинара по промежуточному обзору, которая заключается в оценке хода выполнения на уровне промежуточных результатов/мероприятий и рассмотрение благоприятствующих факторов и проблем. Включает обновленную самостоятельную оценку потенциала ДВП и план действий (ПД).
· [bookmark: _Hlk182053148][bookmark: _Hlk182053158]Рассмотрите повестку дня по пунктам. Обратите внимание на соблюдение временных рамок.
· Согласование ожидаемых результатов и порядка работы (10 мин). 
Раздаточные материалы: Повестка семинара

9.30 – 11.30 Обновление самостоятельной оценки потенциала ДВП и организационного потенциала готовности к ДВП (промежуточный этап)
Краткое описание – Заседание начинается с напоминания об общей концепции ДВП НО, после чего участники рассуждают о том, какие изменения в организационном потенциале готовности ДВП произошли до текущего момента, чтобы приблизиться к достижению общей концепции ДВП. Для этого используются исходные результаты самостоятельной оценки потенциала ДВП, участники пересматривают баллы по сферам и оценивают, изменились ли баллы или остались прежними, а также документально оформляют обусловившие прогресс факторы.

Конечные результаты:  Обновленные баллы по сферам, полученные при самостоятельной оценке потенциала ДВП НО с документальным подтверждением прогресса. Рассмотренные способствующие факторы и препятствия, а также действия, которые необходимо предпринять НО для повышения уровня готовности к ДВП. 
Ход проведения:
Участников делят на четыре группы, три из которых занимаются одной из пяти сфер ГДВП, а одна группа – двумя сферами (предлагается, чтобы эта группа взяла сферы 3 и 4). Каждая группа должна включать специалистов, знающих содержание каждой сферы. Участникам предоставляются результаты оценки исходных уровней потенциала ДВП на ноутбуках, где показаны исходные баллы по каждой сфере и области.

· Каждая группа определяет, могут ли ее участники выявить компоненты, в которых НО добилось прогресса, чтобы предположить, что ему необходимо повысить уровень. И наоборот, определяет компоненты, уровни которых у НО, возможно, снизились. Обратите внимание на то, что для каждого ответа требуется обоснование, которое должно вноситься в столбцы «Мероприятия» и «Фактические данные» в разделе «Баллы по сфере» (45 мин)
· По завершении подводят итоги и проводят обсуждение (15 мин)
· Какие наиболее важные изменения на момент достижения промежуточного этапа?
· Есть ли оценки, которые должны были измениться, но не изменились или изменились только частично? Каковы препятствия?
Имеются ли незапланированные изменения в потенциале (положительные или отрицательные)? Каковы способствующие факторы? 
· Каждой группе дается 10 минут на то, чтобы представить прогресс, выявленный ими в сфере, которую они оценивали, включая достигнутый уровень и то, какие способствующие факторы/препятствия были отмечены в ходе выполнения. (1 час)

Ниже приводится список примерных факторов влияния/препятствий, которые, возможно, будет целесообразно учитывать в ходе обсуждения. Организаторы могут рассмотреть возможность предоставления этого списка в качестве раздаточного материала – НО может адаптировать его с учетом своих конкретных условий:
· Предоставление/недостаточность технических рекомендаций
· Наличие/отсутствие специального координатора по денежной помощи
· Высокий/низкий уровень функционирования технической рабочей группы по вопросам денежной помощи
· Высокий/низкий потенциал цифровых технологий
· Высокий/низкий потенциал для финансового согласования
· Ясность/отсутствие ясности в отношении ролей и обязанностей, связанных с программой денежной помощи, помимо исполняемых координатором по денежной помощи
· Наличие/отсутствие централизованной базы данных получателей помощи
· Наличие/отсутствие логистических и человеческих ресурсов для сбора данных во время чрезвычайной ситуации
· Наличие/отсутствие цифровых механизмов сбора и регистрации данных
· Наличие/отсутствие систем предварительного размещения денежных средств
· Наличие/отсутствие взаимной организационной заинтересованности и участия всех секторов и с участием служб поддержки
· Участие/отсутствие участия служб поддержки, которые не участвуют в оценках и разработке варианта денежных переводов
· Быстрые/медленные процессы принятия решений об использовании денежных средств в чрезвычайных ситуациях
· Избыток/ограниченное количество сотрудников, знакомых с программой денежных переводов (ПДП) на уровне филиалов и дочерних отделений.
· Доступность/недоступность стандартных операционных процедур (СОП) на уровне филиалов.

КОРОТКИЙ ПЕРЕРЫВ

12.00 – 12.15 Рассмотрение установленных Международным Движением КК и КП уровней оперативной готовности к ДВП (промежуточный этап)
Краткое описание – На этом заседании рассматриваются установленные Международным Движением КК и КП уровни оперативной готовности ДВП НО, достигнутые по сравнению с теми, которые имелись на момент начала реализации программы ГДВП. В качестве количественных параметров используются пять оперативных показателей ДВП, определенных Международным Движением КК и КП - возможность, вероятность, своевременность, подотчетность и масштаб. Координатор по ДВП будет использовать данные, собранные во время последнего ежегодного мероприятия по подсчету наличности Красного Креста и Красного Полумесяца (КК/КП), для сравнения с годом до начала реализации ГДВП (исходный уровень). В качестве альтернативы, НО может собирать данные независимым образом. См. Руководство по количественной оценке данных инициативы подсчета наличности и показателей оперативной готовности к ДВП Международного Движения КК и КП 
Конечные результаты: Обновленные уровни оперативной готовности к ДВП, установленные Международным Движением КК и КП, отображающие то, что было достигнуто НО к моменту выполнения промежуточного обзора.
Ход проведения: 
· Координатор по ДВП представляет краткую сводку по последним уровням оперативной готовности к ДВП, определенным на основе данных, взятых из инициативы подсчета наличности КК/КП или собранных независимым образом (5 мин)
· Краткое пленарное обсуждение хода выполнения (10 мин)
· Соответствуют ли уровни ожидаемым, по каждому показателю и в целом? 
· Каковы способствующие факторы и препятствия? 
· Что можно сделать для дополнительного повышения уровней? 

Таблица 1 – Текущие и прогнозируемые уровни оперативной готовности НО к ДВП
	
	Уровень 1
	Уровень 2
	Уровень 3
	Уровень 3+

	Показатель 1: % ДВП, предлагаемой посредством механизма предоставления, предусмотренного рамочным соглашением 
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Промежуточный
	
	
	
	

	Показатель 2: % расходов на ДВП ИЛИ % филиалов, предоставляющих ДВП
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Промежуточный
	
	
	
	

	Показатель 3: Количество дней с момента стихийного бедствия до предоставления ДВП
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Промежуточный
	
	
	
	

	Показатель 4: Число случаев ДВП с ключевыми мероприятиями по участию сообщества и подотчетности/подотчетности перед пострадавшим населением
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Промежуточный
	
	
	
	

	Показатель 5: Число людей, получивших поддержку посредством ДВП
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Промежуточный
	
	
	
	

	Общий уровень оперативной готовности к ДВП
	
	
	
	

	Исходный
	
	
	
	

	Завершающий/окончательный после программы ГДВП
	
	
	
	



Раздаточные материалы: Данные из последней инициативы по подсчету наличности или собранные НО независимым образом

Во второй половине дня

13.15– 15.15 Рассмотрение плана действия по ГДВП и приоритетности мероприятий

Краткое описание – Это задание предоставляет НО возможность рассмотреть ход выполнения ПД, определить благоприятствующие факторы/препятствия для прогресса и действия по смягчению, пересмотреть приоритеты и разработать обновленный ПД на будущее для гарантии того, что он способен обеспечить выполнение общей концепции ДВП и достижение предполагаемых конечных оперативных результатов к моменту завершения выполнения программы ГДВП.
Конечные результаты:  Пересмотренный ПД для заключительного этапа ГДВП
Ход проведения: 
· Исходя из компетенций/областей работы участников, разделяют их на группы до пяти человек, каждая из которых будет заниматься одной или двумя сферами ГДВП.
· Организатор от группы управляет диалогом, в ходе которого группа обсуждает для каждого мероприятия следующие вопросы:
· Было ли мероприятие завершено, выполняется или еще не инициировано. 
· Если не инициировано, каковы были препятствия.
· Если выполняется, то каких результатов удалось достичь на данный момент, что этому способствовало, указать оценку качества/эффективности мероприятия[footnoteRef:1].   [1: Альтернативой балльной оценке каждого мероприятия от 1 до 3 может быть расположение в приоритетном порядке участниками каждого мероприятия по степени эффективности от наиболее эффективного до наименее эффективного. Для этого лучше всего указать каждое мероприятие на карточке, чтобы участники могли физически расположить их по порядку. Затем организатор может провести обсуждение, спросив, почему каждое мероприятие заняло то или иное место, согласны ли с ним участники и т.д.] 

· Остается ли данное мероприятие приоритетным или нет.
· Какие действия и когда следует предпринять для повышения эффективности реализации мероприятия. 
· Важно постараться максимально увязать задание по анализу ПД с предыдущим заданием по самостоятельной оценке потенциала ДВП, например, задавая вопросы о том, что необходимо для обеспечения проведения мероприятий и соответствия запланированным мероприятиям.
· Это задание можно выполнить, добавив в ПД несколько дополнительных столбцов для отслеживания статуса, достигнутых результатов, уровня приоритетности и любых усовершенствований.
· Каждая группа заносит ответы в ноутбук

КОРОТКИЙ ПЕРЕРЫВ

15.45 – 16.45 Рассмотрение плана действия по ГДВП и приоритетности мероприятий (продолжение)

16.45– 17.00 Подведение итогов и дальнейшие шаги


2-й ДЕНЬ 								

Утро

9.00 – 10.00 Подготовка презентации плана действий по ГДВП для руководства 

Краткое описание - Заключительная часть промежуточного обзора предусматривает представление пересмотренного ПД. Это делается на второй день, причем участники могут использовать для подготовки определенное время утром. Важно, чтобы время проведения презентационного заседания было заранее согласовано с генеральным секретарем/президентом (в зависимости от ситуации), чтобы они были свободны.
Конечные результаты: Пересмотренный ПД для заключительного этапа ГДВП, утвержденный руководством.
Ход проведения: 
· Подготовить презентацию (2 часа, из них 1 час - факультативные заседания для других участников)
· Презентацию в формате Powerpoint для руководства (включая высшее исполнительное руководство и управленческий персонал) by координатор по ДВП (45 мин)
· Отзывы/комментарии, вопросы, разъяснения и утверждение (45 мин)

10.00 – 11.00 Представление пересмотренного ПД руководству

КОРОТКИЙ ПЕРЕРЫВ

11.30 – 12.00 Пересмотр общей концепции ДВП НО (промежуточный этап)
Краткое описание – Цель разработки общей концепции ДВП в начале реализации программы ГДВП заключалась в том, чтобы руководство и сотрудники имели четкое представление об общей цели, которой НО предполагает добиться с точки зрения оперативной готовности к ДВП, включая возможность, вероятность, своевременность, подотчетность и масштаб. Промежуточный обзор дает возможность пересмотреть и внести изменения в эту общую концепцию с учетом текущего оперативного прогресса. Руководителям предлагается принять участие в этом заседании, поскольку они напрямую участвовали в разработке общей концепции в начале программы ГДВП.
Конечные результаты: Возможность обдумать и, при необходимости, обновить общую концепцию ДВП.
Ход проведения:  На пленарном обсуждении координатор по ДВП обращается к заявлению об общей концепции ДВП НО, представленной в раздаточных материалах, которая была разработана в начале реализации программы ГДВП
· Спросите участников, полагают ли они, что оно по-прежнему актуально или нуждается в пересмотре?
· Поинтересуйтесь, какие изменения произошли в НО с момента разработки проекта ГДВП, например, какие новые проекты могут повлиять на общую концепцию. 
· Кроме того, у участников имеется возможность разработать долгосрочную общую концепцию, например, если на этапе разработки проекта была определена концепция завершения программы, то на этом этапе можно разработать концепцию в более долгосрочной перспективе, чтобы помочь сформировать ощущение развития после окончания срока текущего проекта.
· В предложенную общую концепцию ДВП вносятся какие-либо необходимые корректировки, чтобы она оставалась реалистичной.
Раздаточные материалы: Заявление об общей концепции ДВП НО 




Факультативные мероприятия: 1 час, во время утреннего заседания по подготовке презентации PPT

Поскольку большинство участников семинара, скорее всего, не будут задействованы в подготовке презентации ПД, предполагаются дополнительные мероприятия, которые можно провести с участниками в ожидании презентации. Для этих мероприятий следует выделить нового организатора, поскольку координатора по ДВП уже не будет.

Дополнительное факультативное мероприятие 1: Анализ связи между мероприятиями и конечными результатами (30 мин)
Цель данного мероприятия заключается в том, чтобы проверить, насколько четко участники понимают связь между мероприятиями в рамках проекта ГДВП, общей концепцией ДВП и целями.
Для этого организатор просто спрашивает участников, что, по их мнению, изменится в результате реализации проекта ГДВП. Хотелось бы наедятся, что участники назовут улучшенные (более качественные, быстрые и потенциально масштабные) методы, связанные со всеми аспектами проектного цикла. 
Организатор может использовать данное мероприятие в качестве возможности для обсуждения неожиданных моментов или рассмотрения какого-либо аспекта, который не был упомянут.

Дополнительное факультативное мероприятие 2: Определение вопросов по полученному опыту для пилотного проекта (30 мин)
Цель данного мероприятия заключается в том, чтобы дать участникам возможность подумать о том, чему они хотят научиться в ходе пилотного проекта. Они просто высказывают свои идеи, а организатор подводит итоги в ходе краткого обсуждения. Это может быть использовано для формирования аспекта обобщения полученного опыта предстоящего пилотного проекта.
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