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cPorque Considerar la +C
Asistencia en Efectivo y

IFRC
Cupones?

FLEXIBILIDAD: satisface las diversas necesidades de las
personas afectadas segun sus prioridades

ELECCION: el beneficiario decide cémo, cuando y dénde
utilizar el dinero.

APOYO A LA ECONOMIA LOCAL: contribuye a la
recuperacion de los mercados y las economias locales,

EFICIENCIA EN LOS COSTOS: a menudo suele ser una
opcidn mas eficiente en términos econdmicos y logisticos.

DIGNIDAD: transfiere el poder al beneficiario, y no le
impone el tipo de ayuda que recibe
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Por qué es importante =C
la preparacion en Materia IFRC
de PTM?

Incrementa la capacidad y la probabilidad de hacer un
uso apropiado de los PTM durante las respuestas
humanitarias.

Ayuda a reducir el tiempo de respuesta y a aumentar la
escala potencial de la misma

Todos los roles de las Sociedades Nacionales pueden ser
apoyados para estar mejor preparados (Finanzas,
Logistica, RRHH,..))

La preparacion esta ligada con el Desarrollo de
Sociedades Nacionales (NSD) y otras iniciativas
(Financiamiento basado en Prondsticos - FbF, PER)

Procedimientos Operativos Estandarizados

El compromiso de coordinacion, colaboracion y
comunicacion como parte de |la preparacion asegura

eficiencia y rendicidon de cuentas en las respuestas con
PTM
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Marco de Preparacion en Materia de PTM
PROCESOS RECURSOS FINANCIER Cpgm}ﬁ';‘zg:g';‘(
COMPROMISO SISTEMAS \; OSY HUMANOSY < PROBAR, APRENDER
DE PERSONAL CAPACIDADES RENDICION DE CUENTAS, Y MEJORAR

HERRAMIENTAS

COORDINACION
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NUEVO RECURSO dentro de la Caja de Herramientas
de PTM

CashHub s ovamn| (-9

Guias directrices y Formacion y Recursos Noticias y Sobre
herramientas desarrollo Eventos nosotros
(M) > Cuias girectrices y herramientas > Caja ¢e Herramientas PTM > Preparacion

Preparacion

Kit de herramientas de busqueda

Q Buscar por palabra clave > BUSCAR

Preparacién 1.1 Compromiso del Personal Directivo

¥+ MI1_O0 Hoja de ruta para . :
S Basivacion ol = ) p 1.1.1 Visién y estrategia
preparacién par PTM )
necesidades & Mi1_1_la TdR (Términos de Referencia) para el Taller de
Trabajo de Iniclacién y Vision
> Analisis de respuestas
% MI1_OlListade & MI_1_1b Taller de trabajo de Iniciacién y Vision de CVAP -
verificacion para la gufa del moderador
> Implementacion preparacién basica en
materia de programas de & Mi_1_Ic Taller de Iniclacién y vision de CVAP
> Monitoreo y evaluacion transferencias monetarias
(CVAP) m Sign & Mi_1_1d Declaracién de vision en materia de PTM

P

Link a la caja de Herramientas del Cash Hub:

https://cash-hub.org/es/guias-directrices-y-herramientas/caja-de-herramientas-ptm/

Hoja de ruta para la Preparacion en materia de PTM (CVAP)

https://cash-hub.org/wp-content/uploads/sites/3/2020/05/BRC RoadMaptoCVA v3 final.pdf
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https://cash-hub.org/es/guias-directrices-y-herramientas/caja-de-herramientas-ptm/
https://cash-hub.org/wp-content/uploads/sites/3/2020/05/BRC_RoadMaptoCVA_v3_final.pdf

Hoja de ruta para
la Preparacion
en materia de PTM

(CVAP)




Internal

B  PASOS CLAVE EN LA RUTA DE PREPARACION EN MATERIA DE PTM (CVAP)

o :
@% C.omp.romlso Sl peann Evaluaciones intermedias
directivo con los PTM -~
Adaptacion
de procesos
y sistemas

Desarrollo/adaptacion
R de herramientas

Decision de comenzar
el proceso CVAP completo

0

decision de
invertiren PTM

Punto Focal
de PTM Taller de
aea® Procedimientos
Operativos Estandar
Acuerdos marco -
B3l Taller de con Proygedores E\:‘aalluacwn
238 Planificacién de Servicios
Financieros

Grupo de Trabajo
Técnico de PTM

Mantener y mejorar procesos
de la CVAP (hacia los siguientes
niveled de preparacion)

Linea de Base para el
analisis de PTM previa
a la crisis

Capacidades del
personal competente

+(

IFRC



Analisis y planificacion de
la Preparacion en PTM

ICRC IFRC

e Compromiso de liderazgo
0 Presentacion de sensibilizacion sobre |a
preparacion en materia de PTM)
0 Taller de iniciacion y vision y declaracion de
VISION

e Punto Focal PTM
0 TdR del punto focal de PTM

 Taller de autoevaluacion y planificacion de la
preparacion en materia de PTM
0 Paqguete del taller (TAR, herramienta de
autoevaluacion, guia del facilitador, lineas de
base, plantillas de autoevaluacion y Plan de
Accion - PdA)

 Grupo de trabajo técnico CVA 0
0 TdR del Grupo de Trabajo Técnico de PTM




Implementacion del Plan de
Accidn
e Capacitacion del personal pertinente

& z

= S

3 3
QENE“@

ICRC IFRC

0 Marco de competencias de PTM
0 Herramienta de analisis de competenciasy

areas de mejora en PTM

e Ajustar procesos y sistemas

0 Orientaciones para Gestion de la

Informacion

0 Analisis de los flujos financieros en PTM
0 Orientaciones sobre |la gestion financiera de

los PTM

Desarrollar / adaptar herramientas de PTM
0 (Las herramientas estdandar se encuentran

en otras partes del kit de herramientas)

(SoP)

Taller sobre Procedimientos Operativos Estandar

0 Material del taller (TAR, PPT, guia del

facilitador, plantilla RACI, plantilla SOP)
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Implementacion del Plan de
Accion (cont.)
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ICRC IFRC

Acuerdo(s) marco con Proveedores de

Servicios Financieros (PSF)
0 Paquete PSF

Realizar una linea de base externa

para un analisis previo a la crisis

0 Orientacion
0 Plantilla de informes

Ejercicios de simulacion de PTM

0 TdR
[0 Guia del facilitador

e Pilotos PTM
0 TdR

0 Decisionesy consideraciones clave
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Aprender, revisar y mejorar > +C
ICRC IFRC

Revisiones de las lecciones aprendidas (por proyecto /

respuesta)
Material para el taller de lecciones aprendidas

(TAR, PPT, guia del facilitador)

"
2
.

Revision intermedia del proceso preparacion en

materia de de PTM
Material del taller de revision intermedia (TdR,

guia del facilitador, herramienta de revision,
plantilla de presentacion)

*Revision final del proceso preparacion en materia de

PTM
 Material del taller de revision final (TAR, guia del

ﬂ facilitador, modelo de informe)

siguiente nivel de preparacion)

% e Mantener y mejorar la preparacion en PTM (pasar al
e  (sin herramientas)

Vincular PTM y Proteccion Social
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Lista de verificacion para la Preparacion basica en & C
materia de PTM (CVAP) IERC

LISTA DE VERIFICACION PARA LA PREPARACION BASICA EN MATERIA DE
PROGRAMAS DE TRANSFERENCIAS MONETARIAS (CVAP)

Pasos clave
iPor qué es importante? Enlaces

Seraibilzar al perscnal directivo y La aceptacion de PTM por parte del personal drectivo garaniza que las respuestas
conseguir su compromiso y aceptackon implementadas con PTM sean apoyadas, sean estratégicas y se entienda ¢l PTM como un
para implkementar PTM enfoque clave del Movimiento.

Planificacion Y

Anal

CVAP

La gjecucion de una respuesta de PTM requiere personal con conocimientos basicos de las
maodaldades de entrega en efectivo, lo que se consigue mediante & formacion del personal
clave de la sede central y s sedes regionakes/provinciakes/seccionales

Formar al perscnal clave en los aspectos
basicos de los PTM

ISIS

El punto focal de PTM es dave para disefar ¢ implementar las intervenciones de PTM.
Inicialmente, puede ser cubkerto por ¢l personal general de respuesta a desastres, pero se
recomienda un punto focal dedicado completamente a medida gue la cartera de PTM crece y/o
cuando comience el proceso de Preparacion en Materia de PTM (CVAP).

Asinar un punto focal de PTM

la FICA pueden utilzarse como opicn semporad

Un sistema basico de monitoreo garantza que la respuesta se mantiene en ¢l buen camine y
permite a & SN resolver répidamente bos problemas y hacer ajustes cuando sea necesarko

Un analisis de viablidad de PTM es crucial para confirmar si ¢l PTM ¢35 una opcién de respuesta pp \e e
Completar un analisis de viablidad de PTM  viable mediante la evaluacion de los mercados, s opciones de Proveedores de Servickos T -
Financheros {PSF), las preferencias de los beneficiarios, la aceptacicn del goblemo y los resges. . “f ~— — —
% Para que ¢l PTM funclone sin problemas, es Importante ponerse de acuerdo sobre quién hace \WiKZ 0 R0 LAY e AP
a. g:“:{;:"‘" prcedmisTten y Sewnminntes qué. Para ello se puede Ltilzar una simple matrz RACI (Matriz de roles y responsabldidades) o » s “‘
E los procedimientos estandar de respuesta en PTM, segun lo gue prefera la SN » ‘.n;.‘.‘ pro R
- T
[ —ing ~ - - Un sistema de gestidn de los datos de ka poblacion atendida, aungue sea sencillo, es esencial
‘O - E":;‘:nﬂﬂu;::?,n;":_!:f;ﬂb:ﬁ: recogida para una seleccion precisa de los mismos, ¢f seguimiento de s entregas y la rendicion de o - : "
6 1 :'n?ormacnonl 9 1ges cuentas. Sl panticipa un PSF extemo, kos datos deben ser digitales, o que ofrece ventajas como cin -
(1] evirar la duplicackin, mejorar la transparencia y aumentar la eficiencia
Py
Para realizar entregas de efectivo de farma segura y transparente, se necesita un mecanismo de
Establecer un mecanismo de entrega entrega seguro. Se recomienda trabajar con un Froweedor de Servicios Financieros (FSF) local
seguro aungue establecer un acuerdo puede levar de 2 a 4 meses. Las soluciones de pago globales de
E

Establecer un sistema basico de monitored

Los mecanismos basicos de retroalimentacion son esenciakes para garantizar a transparencia
y la rendicion de cuentas, y para abordar eficazmente las preocupaciones de la poblacicn eiae Conseios sobre CEA AR
atendida

Sl la SN es nueva en e ambito del PTM, se recomienda empezar con intervenciones plcto
a pequefa escala para poner 3 prueha s capacidades, kos sistemas, procedimientos y
herramientas.

Establecer un mecanismo bdsico de
retroalmentackin

Levar a cabo proyectos piloto de PTM
pequeta escala para probar los sissemas.

La captura de kecclones y aprendizyes 1anto en los programas piloto come en las respuestas
on PTM, es crocial para reforzar las capacidades en materia de PTM y preparar a la SN para
poder responder con PTM de mayor escala y complkejidad e miclar el camino hacia el proceso
de Preparacion en materia de FTM (CVAP) completo

Capturar lecciones aprendidas y mejorar

(SN
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PREGUNTAS?
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PARTE II

Relato de la experiencia de una persona afectada

por una tormenta,

Narrativa original por Jeff Paddock Cruz Roja Americana

S KX

Establecer un sistema basico de recogida y gestion de datos

(gestion de la informacion)

Estab
Estab
Estab

ecer un mecanismo de entrega seguro
ecer un sistema basico de monitoreo |
ecer un mecanismo basico de retroalimentacion.
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cQué es ACCESSRC? "e
IFRC

* AccessRC: aplicacidon de auto-registro que incluye el
registro de la cuenta, la solicitud del programa, la

mensajeria y la informacién

e Médulo de gestion de programas (PMM): médulo de
back-end utilizado por el personal del programa y los

trabajadores sociales para revisar y validar las
solicitudes y supervisar las anomalias a través del

panel de control, enviar mensajes o dar seguimiento.

e Pagos: Revision de los pagos antes de |la
distribucidon final del pago

* Finanzas y Contabilidad: Solicitudes de
Pagos, Flujo de Caja y Conciliacidon



AccessRC

Descarga de la aplicacion

GET IT ON

P> Google Play

Iniciar sesion

Contrasena Perdid

# Download on the

¢ App Store




= C Solicitar un programa a través de un codigo de invitacion
IFRC

9 Haga clic en eEscriba

Redeem Invitation Code 9] 1 H B D 1

a Haga clic en
9]

Find a Program >

Inicio 8 ©3 Canjear Cédigo de Invitacién
:r‘m! { IO, INgrese 3 continuacion el ‘A‘.”i\"\l

e - Programas

Canjear Cadigo de Invitacion

Auln no has solicitado
ningun programa

AccessRC se esta

Encuentra un Programa expandiendo lentamente

a nuevos paises. Consulte © 9JUHBD1
el sitio web de su

Sociedad Nacional para na a na nﬂ ﬂ n
® programas.
alwlefr]e]yfu]io]p
g == poooannnon
o ' o Jzfx]c]v]ofn]m]®)
Programas
CAEETEI A
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Programas

Canjear Cédigo de Invitacion

PLAZO: 25 AGO. 2025 NFORMACION

iPreparate! Serie de
Informacion sobre
Preparacion de la Cruz
Roja de Trinidad y Tobago

Mantente informado y preparado con la Cruz Roja

de Trinidad y Tobago y AccessRC. £sta campafia
informativa de tres meses ofrece consejos, alertas y
recursos esenciales para ayudarte a iy a tu famelia a
estar listos para emergencias. Incluye acceso a listas
de refugios, guias de preparacion y actualizaciones
de 12 Cruz Rojo

Aprende Mas

Fatrocinadores

iPreparate! Serie de Informacion sobre

Preparacion de la Cruz Roja de Trinidad ...

< Continuar

Detalles cel Programa

iPreparate! Serie de Informacion
sobre Preparacion de la Cruz Roja...

<

Descripcion Preguntas

PLAZO: 25 AGO. 2025 NVITE_ONLY

«» jPreparate! Serie de Informacion sobre
Preparacién de la Cruz Roja de Trinidad y
Tobago

Bienvenidos a la Campana de Preparacion
para Huracanes 2025 de la Cruz Roja de
Trinidad y Tobago

Estamos aqui para ayudarte a prepararte para
emergencias como inundaciones, tormentas
y huracanes. Esta campafa de tres meses
incluye consejos oportunos, recursos locales
y respuestas a preguntas comunes. Mantente
conectado con la Cruz Roja y las alertas
oficiales para mantenerte a ti y a tu familia
Sequros.

7 Qué Esperar en los Proximos 3 Meses

¢ Mayo: Preparacion familiar - Aprende a
hacer un plan de emergencia, armar un kit
y registrarte para recibir alertas.

¢ Junio: Preparacion empresarial -
Consejos para propietarios, personal y

< Suscribir
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Intei o

®

9:39 all

Detalles del Programa

Descripcion Preguntas

iPreparate! Serie de Informacion
sobre Preparacion de la Cruz Ro...

®

- 9:38 W T @)

 ¢Existen diferentes categorias o
tipos de refugios en Trinidad y
Tobago?

Si. Los refugios generalmente se

categorizan como:

e Refugios Primarios: Evaluados
previamente y priorizados para abrir
primero

¢ Refugios Secundarios: Utilizados si
los refugios primarios se llenan

e Algunos también pueden estar
designados para personas con
condiciones médicas, aungue no
todos son completamente accesibles
0 estan equipados.

® < Consulta los tipos de refugios con
tu Unidad Local de Gestién de
Desastres o la informacién de
refugios de la ODPM.

< Darse de baja

Descripcion

Detalles del Programa

iPreparate! Serie de Informacion
sobre Preparacion de la Cruz Ro...

Preguntas

e ¢Qué debo llevar conmigo a un
refugio?

Lleva articulos esenciales para 2-3 dias:

Identificacion personal y documentos
importantes (en una bolsa
impermeable)

Medicamentos recetados

Articulos de higiene (cepillo de
dientes, compresas sanitarias,
desinfectante de manos)

Ropa de cambio y mantas

Agua y bocadillos secos

Articulos para bebés o personas con
necesidades médicas

<~ Mas orientacion: Haz clic aqui

» ¢Existen diferentes categorias o

< Darse de baja

®

9:39 all @'

Detalles del Programa

iPreparate! Serie de Informacion
sobre Preparacion de la Cruz Ro...

Descripcion Preguntas

e ¢Puedo llevar a mis mascotas a un

refugio?

No. La mayoria de los refugios en

Trinidad y Tobago no permiten

mascotas. Prepara un plan para tus

animales:

® Pide ayuda a amigos o familiares
fuera de las areas afectadas

® Prepara un kit de emergencia para
mascotas

e Considera jaulas portatiles para
almacenamiento cercano si es
necesario

&~ Preguntas frecuentes de ODPM: Haz
clic aqui

< Darse de baja

+C

9:39 o T @)

Detalles del Programa

iPreparate! Serie de Informacion
sobre Preparacion de la Cruz Ro...

Descripcion Preguntas

erierygid ndcienauo CiiC dqgui

¢Cual es la diferencia entre un aviso,
una vigilancia y una advertencia?

e Advertencia: Esté atento — las
condiciones pueden desarrollarse.

e Vigilancia: Esté preparado —
condiciones peligrosas son posibles.

® Aviso: Tome accion — las condiciones
estan ocurriendo o son inminentes.

<~ Puede ver informacion sobre las
advertencias, vigilancias y avisos
actuales a través de ODPM haciendo clic

aqui

< Darse de baja
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AccessRC

AccessRC

AccessRC

AccessRC

Inbox

Inbox

Inbox

Inbox

Sepa a Donde Ir: Refugios, Seguridad y Movimientos Inteligentes - AccessRC Hola ...
Protege tu negocio: Pasos sencillos para estar preparado - AccessRC Hola VILMA ...
Comienza en Casa: Pasos Sencillos para Preparar a Tu Familia - AccessRC Hola V...

Invitacion al Programa - AccessRC Hola VILMA FUNEZ ALEMAM, Has sido invitado ...

i @ O

Internal



%7 Mensaje de Julio - Conoce tu Refugio, Conoce tu Ruta

Cuando ocurre una emergencia, las mejores decisiones se toman antes de que las cosas se pongan
serias.

Este mes, te ayudamos a planificar con anticipacion para que sepas exactamente a dénde ir — y como
llegar alli — cuando mas importa.

#2 Encuentra tu refugio mas cercano
Usa este mapa interactivo para ver los refugios de emergencia en Trinidad y Tobago:
Mapa de Refugios de Emergencia o mapa de Google
¢ Prefieres una lista completa? Puedes consultarla o descargarla aqui:
# Empaca para 2-3 dias

La mayoria de los refugios no proporcionan comida o suministros al llegar.




IFRC

Area de Intervencion

Saneamiento
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https://accessrc.or

S o el , ..
e [V Y N B H] = Para mas informacion:

https://accessrc.org/



https://accessrc.org/

IFRC

tGracias!

Asistencia en Efectivo y Cupones/ CVA IFRC
Americas

Daniela Funez, Tel. +504 9986 9340
daniela.FUNEZ@ifrc.org

Humberto Cedeno, Tel. +507 6526 3110
humberto.CEDENO@ifrc.org

19 June 2025
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